Azienda Servizi Municipalizzati
TAORMINA

In liquidazione - delibera Consiglio Comunale n. 36 del 22.09.2011

DETERMINA ASM
N.089/16 DEL 04.03.2016

OGGETTO: procedura aperta a evidenza pubblica per I'affidamento del servizio di cloud
hosting e assistenza tecnica del sito web e del servizio di posta elettronica di ASM -
PRESA D’ATTO SOTTOSCRIZIONE CONVENZIONE.

IL LIQUIDATORE

di ASM, dott. Agostino Pappalardo
PREMESSO

Che con determina n. 364 del 05.11.2015, e stata avviata apposita procedura per l'affidamento
dei servizi in oggetto.

Che con determina n. 016 del 14.01.2016, si ¢ preso atto del verbale di gara e
dell’aggiudicazione provvisoria alla Societa SIELTE SpA, che ha offerto il ribasso maggiore
pari a -28% rispetto all'importo a base d’asta.

Chg con determina n. 074 del 24.02.2016, si e proceduto all’aggiudicazione definitiva
dell’affidamento alla Societa SIELTE SpA.

Chp in data odierna il liquidatore di ASM, dott. Agostino Pappalardo, e il rappresentante legale
della Societa SIELTE SpA hanno sottoscritto la convenzione per 'affidamento di che trattasi.

Vigto lo Statuto di ASM.

It

viﬁto I’0.EE.LL. vigente in Sicilia

Tutto cio premesso
Determina
Di

1) Prendere atto dell’avvenuta sottoscrizione, in data odierna, della convenzione allegata,
relativa all’affidamento, con contratto di anni tre, del servizio di cloud hosting e
assistenza tecnica del sito web e del servizio di posta elettronica di ASM, alla ditta
SIELTE SpA, che ha offerto il ribasso maggiore pari a -28%.

2) Rendere pubblica la presente determina mediante pubblicazione sul sito aziendale.

3) Trasmettere la presente determina alla Giunta Municipale di Taormina.

Il Responsabile del Procedimento

[Dott.ssa Anna Eatalano
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SCRITTURA PRIVATA DI AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI CLOUD HOSTING E
ASSISTENZA TECNICA PER SITO WEB (www.taorminaservizipubblici.it) E POSTA
ELETTRONICA AZIENDALI

Oggi 04 marzo 2016, negli uffici amministrativi di A.S.M. siti presso il parcheggio Lumbi, con la
pregente scrittura privata, da valere ad ogni effetto di legge, tra:

1. Dott. Agostino Pappalardo, liquidatore pro tempore, il quale interviene nella sua qualita di
rappresentante legale dell’Azienda — quindi in nome e per conto dell’Azienda Servizi
Municipalizzati di Taormina.

2. Dott. Salvatore Rosa, nato a Catania, il 11.10.1977, residente a Taormina, via Arancio n. 25, nella
qualita di legale rappresentante della SIELTE SpA, p.i. 03600700870, con sede legale in San
Gregorio di Catania (CT), in via Cerza n. 4 — Direzione Generale in via Valle di Perna n. 1/A,
00128, Roma — tel 06 72410.1 — pec: contratti.sielte@legalmail.it.

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE

A.§M. affida alla SIELTE SpA, che accetta, lo svolgimento di cloud hosting e assistenza tecnica del sito
web e del servizio di posta elettronica di ASM, con contratto di lavoro autonomo, per lo svolgimento di
tuttg le prestazioni correlate agli adempimenti di seguito specificati:

1) CLOUD HOSTING:

o Installazione ultima versione software Joomla o equivalente con servizio di assistenza

all’utilizzo.
o Gestione del nome a dominio e suo rinnovo.

Supporto Web Responsive (mobile friendly).
o Servizio di posta elettronica:

= SMTP, POP3, IMAP anche SSL con AntiSpam e AntiVirus;
=  Web Email mobile friendly.

o Piattaforma LAMP su Linux:

= PERL/PHP/SSI/CGI; 50

= Server MySQL (istanza dedicata). /2
Spazio Disco fino a 70GB.
Traffico 3000 GByte/mese. :
Banda Minima Garantita 10 Mbps. ol
Caselle di posta fino a 30. F 5
Accessi FTP fino a 70.
Accessi SSH attivabili a piacere.
Supporto SSL.
BackUp settimanale file e base di dati (IBM Tivoli TSM).
UpTime garantito.
Help Desk (orari ufficio con supporto telefonico)

J& ) Via Mario e Nicolo Garipoli - 98039 Taormina (Me) 1
tel. 0942683800-asmtaormina@gigape.it

www.taorminaservizipubblici.it - E-mail: info@taorminaservizipubblici.it
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o Realizzazione area riservata con livello di accesso protetto e personalizzato per 70
profili (dipendenti aziendali) per lo storage di documenti individuali.
o Ambiente Virtualizzato Dedicato.
o Application server Tomcat / JBoss / Zope / Ruby on Rails (in ambiente protetto).
o Possibilita di installare qualsiasi applicazione, anche persistente (in ambiente protetto).

2) ASSISTENZA TECNICA:

Servizio di manutenzione del software, suoi aggiornamenti e upgrade;

(@)
o Supporto dedicato per la creazione/gestione dei contenuti;
o Supporto dedicato per la risoluzione dei bug software;
o Supporto per l'installazione e la configurazione di moduli/componenti aggiuntivi;
o Supporto per Recupgro installazione (Disaster Recovery);
SEZIONE 2

DURATA DELL’INCARICO - CORRISPETTIVO

L’affidamento avra la durata di anni tre, dal -)2 / 3/ 2006 al 7 / A / 20/,6, rinnovabile, a
insindacabile giudizio di ASM, per altri tre. L’importo‘annuale ¢ pari a €. 54b,00, I.V.A. esclusa, incluso
ogni onere.
Le spese di registrazione del presente atto sono a carico della SIELTE SpA, lo stesso verra registrato in
caso d’uso.

11 responsabile ASM del sito web aziendale

Dott, Antonio Sciacc
/L‘AM O i

. /
Il responsabile ASM del settore informatico
“Sig. Giuseppe Pizzolo
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